
ส่วนที่ 4 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
จังหวัดสุโขทัย 
  ตามที่จังหวัดสุโขทัย ได้ดำเนินการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส     
เพ่ือนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาและยกระดับการประเมิน ITA ของจังหวัดสุโขทัย โดยมีผลการดำเนินการดังนี้ 
 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
1. กระบวนการปฏิบตัิงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
   1.1 การสร้างการ
ร ับร ู ้ ของบ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน 
 

1) กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ให้บริการของหน่วยงานอย่างชัดเจน  
2) เผยแพร่ สื ่อสาร และให้ความรู ้กับ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้ดำเนินงานตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด รวมทั้ง
การให้บริการที่เท่าเทียมกับกับผู้มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ 
3) ปรับปรุงพัฒนากระบวนงานให้บริการ
ประชาชน ให้ม ีความสะดวก รวดเร็ว 
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
4) จัดทำประกาศ/มาตรการ/โครงการ    
ในการดำเนินการอย่างเด็ดขาดสำหรับ
เจ้าหน้าที ่ท ี ่ร ับสินบน เพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติงาน หรือให้บริการ 

1ต.ค.67 – 30 ก.ย.
68 

ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย  

1. ส่วนราชการมีการกำหนดขั ้นตอน
และระยะเวลาในการให้บริการของ
หน่วยงาน 
2. ส ่วนราชการดำเนินการเผยแพร่ 
สื่อสาร และทำความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานให้ดำเนินการตามขั้นตอน
และระยะเวลาท ี ่กำหนด ผ ่านการ
ประชุมชี้แจ และการฝึกอบรม 
3. มีการจัดทำประกาศ/มาตรการ/
โครงการ สำหรับเจ้าหน้าที่ที่รับสินบน
เพ ื ่ อแลกก ับการปฏ ิบ ั ต ิ ง านหรื อ
ให้บริการ ได้แก่ การประกาศนโยบาย
งดรับของขวัญ ของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ No Gift Policy ของ
จ ั งหว ัดส ุ โขท ัย และในหน ่วยงาน
ราชการส่วนภูมิภาค 
 
 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568
ตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
เพ ิ ่มข ึ ้นจากป ีท ี ่ผ ่านมา 1.81 
คะแนน และตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัดที่ 8 
การปร ับปร ุงระบบการทำงาน 
เพิ่มขึ้น 11.79 คะแนน แสดงให้
เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานรับรู้
แ ละ ให ้ ค ว ามร ่ วมม ื อ ในการ
ให้บริการประชาชนตามขั้นตอน
และระยะเวลาที ่กำหนด และมี
การปรับปรุงพัฒนากระบวนงาน
การให้บริการให้สะดวก รวดเร็ว 
รวมทั้งถือปฏิบัติตามนโยบายและ
มาตรการของจังหวัด/หน่วยงาน 
2. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 

- 2
8 

- 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
    1.2 การประชาสัมพนัธ์
สร้างการรับรู ้ให้กับ  
ผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสีย
กับหน่วยงานภาครัฐ 

1) ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว้ในคู ่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ  
2) พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดลุย
พ ิน ิจหร ือการเล ือกปฏ ิบ ัต ิจากการ
ให้บริการ  
3) จ ัดทำสื ่อประชาสัมพันธ์  ข ั ้นตอน 
ระยะเวลาการให้บริการและติดตั้งในที่
เห็นได้ชัดเจนและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น 
เว ็บไซต์ แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.
68 

ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. ส่วนราชการจัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบ ัต ิงาน และคู ่ม ือการให้บริการ
ประชาชน 
2. ส่วนราชการปรับปรุง พัฒนาช่อง
ท า งก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร  E-Service ใ น
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติจากการ
ให้บริการ 
3. ส่วนราชการจัดทำแผ่นพับ อินโฟ
กราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับ
การปฏ ิบ ัต ิงานและการให ้บร ิการ
ประชนได้รับทราบ  
4. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลของ
ส่วนราชการ ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
บ อ ร ์ ด ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์  ห ร ื อ จุ ด
ประชาสัมพันธ์ ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใช้อำนาจ 
เพ ิ ่มข ึ ้นจากป ีท ี ่ผ ่านมา 2.16 
คะแนน และตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเน ินงาน เพ ิ ่มข ึ ้น 1.76 
คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากร
ในหน่วยงานได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติตามคู ่ม ือการปฏิบัติงาน 
และนำไปปรับปรุงพัฒนางานการ
ปฏิบัติงานของตนเองให้ดียิ่งขึ้น 
2. มี ก า รพ ัฒนาช ่ อ งทา งการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E – Service เพ ื ่อลดการใช ้ด ุลย-
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติจากการ
ให้บริการเพิ่มมากข้ึน 
3. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 
 
 
 
 
 
 

- 2
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- 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 
    2.1 การพ ัฒนา
รูปแบบการให้บริการ 
E – Service 
 

1 )  พ ั ฒ น า ร ู ป แ บบ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร                 
E – Service ให้น่าสนใจ  
2) ปรับปรุงวิธีการประชาสัมพันธ์ให้เกิด
การรับรู ้ เก ี ่ยวกับระบบออนไลน์ของ
หน่วยงาน ให้ทุกภาคส่วนทราบ อาทิ การ
ประกาศ พูดคุยสอบถามหรือบอกต่อ
เกี่ยวกับบริการออนไลน์ของหน่วยงาน 
ความสะดวกรวดเร็ว ผลดีของการใช้
บริการ 
3) สร้างความเข้าใจกระบวนการ  มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานของภาครัฐ โดยการ
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบต่าง ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.
68 

ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1.  ส ่ วนราชการปร ับปร ุ ง  พ ัฒนา       
ช่องทางการให้บริการ E-Service ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติจากการ
ให้บริการ 
2. ส่วนราชการมีการพัฒนาเว็บไซต์ของ
หน ่ วยงานราชการ  และ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์บริการ E - Service ให้
ประชาชาได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
3. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู ้ความ
เข้าใจกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานของภาครัฐให้กับประชาชน
ได้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ไลน์ 
เว็บไซต์ แผ่นพับ อินโฟกราฟฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ 
 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใช้อำนาจ 
เพ ิ ่มข ึ ้นจากป ีท ี ่ผ ่านมา 2.16 
ค ะ แ น น  แ ล ะ ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ท ี ่  7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร เพิ่มขึ้น 
1.41 คะแนน แสดงให้เห ็นว่า
ผู ้รับบริการของหน่วยงานได้รับ
ทราบและเข้าร่วมใช้บริการ E-
Service เพิ่มมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้
เกิดการลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติจากการให้บรกิาร
ของหน่วยงาน 
2. ประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินของ
หน่วยงานภาครัฐเพิ่มมากขึ้น ซึ่ง
จะสะท ้อนความพ ึงพอใจของ
ประชาชนในการช่วยเหลือ แก้ไข
ปัญหาของภาครัฐเพิ่มมากขึ้น 
3. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 

- 3
0 

- 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
    2.2 การประชาสัมพันธ์
เพ ื ่อสร ้างการร ับรู้
ให้กับผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการ 

1) จัดให้มีแบบฟอร์มการประเมินหลัง   
การให้บริการ 
2) จัดให้มีกล่องรับความคิดเห็น ติดตั้งในที่
มองเห็นได้ชัดเจน 
3) ประชาสัมพันธ์ สร้างแรงจูงใจเพื่อให้
เกิดการมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาระบบการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.
68 

ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. ส่วนราชการมีการปรับปรุง พัฒนา
งานให้บริการประชาชน เพื ่อให้เกิด
ความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 
2. มีการจัดเก็บข้อมูลสถิติการให้บริการ 
รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน เพื่อนำ
ข้อมูลมาปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
และการให้บริการประชาชน 
3. ส่วนราชการดำเนินการประชาสัมพันธ์ 
ให ้ก ับผ ู ้ม ีต ิดต ่อหร ือร ับบร ิการของ
หน่วยงาน 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวช ี ้ว ัดท ี ่  6 ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน เพิ่มขึ้น 1.76 คะแนน 
และตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื ่อสาร เพิ ่มขึ ้น 1.41 คะแนน 
แสดงให้เห็นว่าผู ้รับบริการของ
หน่วยงานมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 
รวมถึงรับทราบและเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐมากยิ่งขึ้น 
2. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
พัฒนาช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพนัธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร 

1) เพิ่มช่องทางในการสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ  
ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ราชการให้
หลากหลายมากขึ้น  
2) การประชาส ัมพ ันธ ์หร ือประกาศ
เกี่ยวกับช่องทางให้ผู้รับบริการได้รับทราบ
อย่างทั่วถึง กว้างขวาง และเพิ่มความถี่ใน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กรณีข่าวสาร           
มีความสำคัญต่อตัวผู้ใช้บริการ 
 

1 ต.ค.67 – 30 ก.ย.
68 

ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. ส่วนราชการ จัดทำและประชาสัมพันธ์
ข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานผ่านช่อง
ทางการสื่อสารที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
2. ส่วนราชการมีการพัฒนาความรู้และ
จัดทำสื่อที่มีความน่าสนใจ และเผยแพร่
ผ ่านเว ็บไซต์หน่วยงาน การประชุม
ต่างๆ ให้บุคลากรและผู้รับบริการของ
หน่วยงานได้รับทราบข้อมูลอย่างทั่วถึง 
 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวช ี ้ว ัดท ี ่  6 ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน เพิ่มขึ้น 1.76 คะแนน 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื ่อสาร เพิ ่มขึ ้น 1.41 คะแนน 
และตัวช ี ้ว ัดที ่  8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน เพิ่มขึ้น 11.79 
คะแนน แสดงให้เห็นว่าผู้รับบรกิาร
หรือผู้มาติดต่อหน่วยงานรับทราบ 

- 3
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
3) พัฒนาสื่อที่ชัดเจน น่าสนใจ และดึงดูด
ใจสำหรับบุคลากรและผู้รับบริการ 
4) ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ 
เพ ื ่ อให ้สามารถตอบข ้อซ ักถามของ
ผู้รับบริการได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน 

3. หน ่วยงานบริการดำเน ินการให้
ความรู้ สร้างความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่
ผู ้ปฏิบัติงานให้บริการประชาชน ให้
สามารถตอบข้อซักถามได้อย่างถูกต้อง 
ชัดเจน ผ่านการประชุม อบรมสัมมนา  

ข ้ อ ม ู ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
หน ่วยงานอย ่ า งถ ูกต ้องและ
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
4. ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  ITA ใ น
ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย ในปี 
2568 มีผลคะแนน 94.67 คะแนน 
เพิ ่มขึ ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 จำนวน 0.87 คะแนน คิด
เป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น ร้อยละ 0.93 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การปร ับปร ุง และ
การกำกับดูแลการ  
ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ นของ
ราชการ 
 

1) จัดทำหรือปรับปรุง แนวทางปฏิบัติ/คู่มือ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
และขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยส์ิน 
ของทางราชการไปใช ้ถ ือปฏิบ ัต ิอย ่าง
เคร่งครัด  
2) กำหนดมาตรการ หรือกฎระเบียบ ระบบ
การตรวจสอบ ในการยืมทรัพย์สินของราชการ 
รวมทั้งบทลงโทษ ให้บุคลากรในหน่วยงาน
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3) เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
ทราบและกำกับให้มีการนำไปปฏิบัติให้
ถูกต้องโดยประชาสัมพันธ์ทางช่องทาง
ต ่างๆ เช ่น การประช ุม อบรมส ัมมนา 
เว็บไซต์หน่วยงาน เว็บไซต์จังหวัด 
 

1 ม.ค. -30 เม.ย.68 ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. ส่วนราชการในจังหวัดสุโขทัย ได้
จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการยืม
ทร ัพย ์ ส ิ นของราชการ  เพ ื ่ อ เป็ น
มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติ  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ ์เก ี ่ยวกับ
แนวทางปฏิบัติ/คู ่มือเกี ่ยวกับการใช้
ทรัพย์ส ินของราชการให้บุคลากรใน
สังกัดทราบและถือปฏิบัติ  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
รับทราบ ผ่านการประชุม เว ็บไซต์
หน่วยงาน 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพิ่มข้ึน 5.67 คะแนน 
แสดงให้เห็นว่าบุคลากร เจ้าหน้าที่
ของหน ่วยงานร ับทราบและถือ
ปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติ หรือ
คู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพิ่มมากขึ้น 
2. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
5. กระบวนการสร้างความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เพ ิ ่มหร ือยกระดับ
มาตรการกำกับดูแล 
งบประมาณ และ
การจัดซื้อจัดจ้าง      

1) เพิ ่มระบบการตรวจสอบงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
2) ดำเนินการให้เจ้าหน้าที่รับรู้และเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ เช่น 
การช ี ้แจงหร ือแจ ้ งในท ี ่ประช ุมของ
หน่วยงานเป็นประจำ 
3) รายงานผลความก ้าวหน ้าในการ
ด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ซ ื ้ อ จ ั ด จ ้ า ง  โ ด ย
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ 
 

1 ม.ค. - 30 ก.ย.68 ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. ส่วนราชการบริหารส่วนภูมิภาคใน
จังหวัดสุโขทัย มีการประชุม ชี้แจง ทำ
ความเข้าใจให้กับบุคลากรในหน่วยงาน
เป็นประจำทุกเดือน หรือรายไตรมาส 
2.  ดำ เน ินการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้ า งตาม
กระบวนการอย่างถูกต้อง เป็นไปตาม
ระเบียบและระยะเวลาที่กำหนด 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้
งบประมาณและการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้าง 
รวมทั้งประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ทุก
ภาคส่วนได้รับทราบ 
4. ผู้บริหารกำกับดูแลการจัดซื้อจัดจ้าง
ให ้เป ็นไปตามระเบ ียบ กฎหมายที่
เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
เพิ่มข้ึน 1.92 คะแนน และตัวชี้วัด
ที ่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
เพิ่มข้ึน 1.80 คะแนน แสดงให้เห็น
ว ่ าบ ุ คลากร เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน ่ วยงานเข ้ า ไปม ี ส ่ วนร ่ วม             
ในกระบวนการงบประมาณ เพิ่ม
มากขึ ้น รวมทั ้งมีการตรวจสอบ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต าม
วัตถุประสงค์เพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้
ล ดป ัญหากา รท ุ จ ร ิ ต ในการ
ดำเนินงานภาครัฐ มากข้ึนด้วย 
2. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 
6.1 การปร ั บปรุ ง
กระบวนงาน บริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

1) ปรับปรุงแผนงานและหลักเกณฑ์การ
บริหารงานบุคคล และแจ้งประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรทุกคนในหน่วยงานรับทราบ 
2) สร้างความเข้าใจก ับเจ ้าหน้าที ่ ใน
หน่วยงานผ่านการประชุมชี้แจง 

1 ม.ค. – 30 ก.ย.68 ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. จัดทำแผนงานในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และประกาศหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้บุคลากร
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวชี ้ว ัดที ่ 3 การใช้อำนาจ 
เพ ิ ่มข ึ ้นจากป ีท ี ่ผ ่านมา 2.16 
คะแนน และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต เพิ ่มขึ ้น 1.80 
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
3) เผยแพร่ สื ่อสาร และทำความเข้าใจ
เกี ่ยวกับหลักเกณฑ์ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติงานทราบ 
 

2. ประชุมชี้แจงให้บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบเป็นประจำทุกเดือน 
3. ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้า
รับการฝึกอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน 
ตามที่จังหวัดสุโขทัยดำเนินการ หรือ
หน ่วยงานภายนอกดำเน ินการตาม
ความเหมาะสม เพื ่อให้ปฏิบัติหน้าที่
อย่าถูกต้องตามระเบียบ และป้องกัน
การทุจริตในหน้าที่ราชการ 
4. จังหวัดสุโขทัย และส่วนราชการ
ประกาศหล ั ก เกณฑ ์ และว ิ ธ ี ก า ร
ประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราชการของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญในสังกัด  
3. ส่วนราชการ ประชุมชี้แจงทำความ
เข้าใจกับบุคลากรในสังกัด 

คะแนน แสดงให้เห็นว่าบุคลากร 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความรู้ 
และร ั บทราบ เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร
บริหารงานบุคคลมากยิ่งขึ้น ทำให้มี
การพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ ่งขึ ้น รวมทั ้งลดปัญหาการ
ทุจริตในหน้าที่ราชการได้มากขึ้น 
2. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 

      
7. กลไกและมาตการในการแกไ้ขและป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 
ปรับปรุงมาตรการ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
 

1) ผู้บริหารให้ความสำคัญ และกำหนด
นโยบายของหน่วยงานเพื่อต่อต้านการ
ทุจริต รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่งที่ดี
แก่บุคลากรในสังกัด 
2) เพิ่มการประชาสัมพันธ์ให้ทั้งบุคลากร
ภายในหน่วยงานและสร้างการรับรู้ให้กับ
ผู้รับบริการของหน่วยงาน 
3) ปรับรุงกลไก หรือระบบป้องกัน แก้ไข
การทุจริตภายในหน่วยงาน ให้มีประสิทธภิาพ 
เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

1 ม.ค. – 30 ก.ย.68 ส่วนราชการ
ประจำจงัหวัด
สุโขทัย 

1. จังหวัดจัดโครงการประชุมชี้แจงและ
ทบทวนความร ู ้ความเข ้าใจในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( ITA)  จ ั ง ห ว ั ด ส ุ โ ขท ั ย  ป ระจ ำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื ่อสร ้าง
ความรู้ ความเข้าใจกับบุคลากร และ
ร่วมกันขับเคลื ่อนการดำเนินงานให้
เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

1. ผลการประเมิน ITA ปี 2568 
ตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต เพิ่มขึ้น 1.80 คะแนน 
และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน
เท่ากับปีที่ผ่านมา แสดงให้เห็นว่า 
 บุคลากรรับทราบนโยบายจาก 
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มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธ์ิในการ 

ดำเนินการ (outcome/result) 
 2. ส่วนราชการประจำจังหวัดสุโขทัย

ประกาศเจตจำนงสุจริตและนโยบายไม่
รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่  (No Gift Policy) 
และดำเนินการจัดกิจกรรมตามนโยบาย 
ส ่งเสร ิมค ุณธรรม จร ิยธรรมให้กับ
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
3. หน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข้องบูรณาการ
ทำงานด ้านการป ้องก ันการท ุจริต 
ร่วมกัน อาทิ สำนักงานจังหวัดสุโขทัย 
สำน ักงานท ้องถ ิ ่นจ ั งหว ัดส ุ โขทัย 
สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำจังหวัดสุโขทัย 
และขยายเครือข่ายภาคเอกชน ภาค
ประชาสังคม 
4. รายงานผลการดำเนินงานผ่านการ
ประชุมชี้แจงของหน่วยงาน ไลน์กลุ่ม 
และการประชุมคณะกรมการจังหวัด
เป็นประจำทุกเดือน 
 

ผู้บริหารหน่วยงาน และมีความรู้
ค ว าม เข ้ า ใ จ ในการประ เมิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
2. บุคลากรเจ้าหน้าที่ในองค์กร    
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและ
ให้ความร่วมมือในการร ่วมกัน
ข ับเคล ื ่อนการดำเนินงานการ
ประ เม ินค ุณธรรมและความ
โปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
3. ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม
ของจังหวัดสุโขทัย ในปี 2568 มีผล
คะแนน 94.67 คะแนน เพิ่มขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
0.87 คะแนน คิดเป็นอัตราที่เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.93 

 

หมายเหตุ : ข้อเสนอแนะการดำเนินการตามมาตรการ/แนวทาง (ปี 2569) 
      1. การดำเนินการบางมาตรการยังไม่สามารถดำเนินการให้เกิดผลเป็นรูปธรรมได้ จึงควรพิจารณารูปแบบหรือวิธีการดำเนินการให้มีความเหมาะสมกับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนางานให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 
     2. ควรเพิ่มวิธีการ/มาตรการในการกำกับติดตาม เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการดำเนินงานมากยิ่งขึ้น 
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